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Ipsos monitoruje nazory a postoje verejnosti od zac¢atku pandemie v bfeznu 2020. Sbér dat probiha na reprezentativni vzorku o velikosti cca 1000 respondentu / vina.







ROK S COVID-19V CR

V unoru tohoto roku jsou obavy z koronaviru mensi nez byly na konci bfezna minulého roku po zavedeni nouzového
stavu a omezeni pohybu. Na druhou stranu se vyrazné zhorsilo o€ekavani, kdy se podari dostat vir pod kontrolu.

3/2020 2/2021

7 1 O/ O Pocit ohrozeni roste s vékem. Nejvice

= ohrozeni se dlouhodobé citi lidé

-4

Citim se byt ohrozen/a koronavirem 81 % ©
starsi 65 let.

Koronavirus predstavuje hrozbu pro 5 4 % Méné se o zdroj obZivy obavaji

@)
@O muij zdroj obzivy 66 % vysokoskolaci a lidé starsSi 65 let.

_ Vysokoskolaci Castéji ocekavaji, ze
Dostat koronavirus pod kontrolu bude 70 O/ dostat koronavirus pod kontrolu bude
trvat vice nez 6 mésicu 26 % 0 trvat nékolik mésicu a déle.

Signifikantni zména oproti pfedchozimu zobrazovanému obdobi.
Znéni otazek: Do jaké miry se vy osobné citite byt ohroZzen/a koronavirem?; Jak velkou hrozbu podle Vas pfedstavuje koronavirus pro vase zaméstnani nebo zdroj obZivy?; Jak dlouho si
myslite, Ze bude trvat, nez se podafi virus dostat pod kontrolu?
4 Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, 2020-2021.n = cca 1000 respondentt




ROK S COVID-19 V CR, POCIT OSOBNIHO OHROZENiI KORONAVIREM

Nejvy$si miru ohrozeni koronavirem citili Cesi v 2. poloviné bfezna minulého roku, v nasledujicich dvou mésicich klesala.
V bfeznu 2021 byla mira ohrozeni srovnatelna s fijnem 2020, kdy byl podruhé kvuli pandemii vyhlasen nouzovy stav.
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Po krajskych volbach doslo k vyhlaseni nouzového
stavu a znovuzavedeni protiepidemickych opatieni.
Aktualné je nouzovy stav planovany do 28.3.

Nouzovy stav byl vyhlasen 12.3., nasledovala V kvétnu byl ukon€en nouzovy stav a doslo k

nejprisnéjsi vladni opatfeni (omezeni pohybu, uvolnéni vétSiny vladnich protiepidemickych
uzaviené Skoly, obchody, restaurace, kultura...). opatreni. VolnéjSi rezim platil i pfes Iéto.

Znéni otazky: Do jaké miry se vy osobné citite byt ohroZen/a koronavirem?
S Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, 2020-2021.n = cca 1000 respondentt






CEHO SE CESI V DUSLEDKU KORONAVIROVE KRIZE OBAVAJI?

Nejéastéji se lidé obavaiji, ze bude dochazet ke zvySovani cen. Od srpna 2020 roste mezi Cechy obava, Zze budou muset
shizovat své zivotni zavazky nebo budou nuceni vyéerpat svou finanéni rezervu.

8/2020 2/2021

%8 V dusledku koronakrize bude 88 % Q Castgji se inflace obavaji lidé, ktefi Ziji

dochazet ke zvy$ovani cen (inflaci) 86 % sami (jedno&lenné doméacnosti).

> Obavam se, ze v dusledku koronakrize Nej¢ast&ji se snizovani zivotnich
budu muset snizovat sveé Zivotni 54 0 60 % standard(i obavaji lidé ve véku od 40-49
U standardy let a rodiny s dvéma a vice détmi.
@ Obavam se, Ze budu muset vyéerpat 47 O/ UvEernant financni o
i - yCerpani finanéni rezervy se nejméné
0
< => svou financni rezervu 41 % 0 obavaiji lidé starsi 65 let.
| o|| Mam obavu, Zze v budoucnosti kvuli 0
@\ nasledkdm koronakrize nebudu moci 29 3 1 /O Nejvétsi obavu o splaceni zavazki maji
— splacet své zavazky lidé ve veku od 18-29 let a lidé od
40-49 let.

Signifikantni zména oproti pfedchozimu zobrazovanému obdobi.
Znéni otazky: Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky?
7 Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, 2020-2021.n = cca 1000 respondentt







POCIT OHROZEN|I ZAMESTNANI NEBO ZDROJE OBZIVY

Cesi v pribéhu roku vice Fesi svoji ekonomickou situaci. Nejvétsi obavy o svij zdroj obzivy méli v bfeznu 2020, kdy
pandemie za€ala. Vyvoj miry ohrozeni citlivé reaguje na pfrisnost opatreni v danych mésicich.
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Po krajskych volbach doslo k vyhlaseni nouzového
stavu a znovuzavedeni protiepidemickych opatieni.
Aktualné je nouzovy stav planovany do 28.3.

Nouzovy stav byl vyhlasen 12.3. nasledovala V kvétnu byl ukon€en nouzovy stav a doslo k

nejprisnéjsi vladni opatfeni (omezeni pohybu, uvolnéni vétSiny vladnich protiepidemickych
uzaviené Skoly, obchody, restaurace, kultura...), opatreni. VolnéjSi rezim platil i pfes Iéto.

Znéni otazky: Jak velkou hrozbu podle Vas predstavuje koronavirus pro Vase zaméstnani nebo zdroj obZivy?
9 Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, 2020-2021. n = cca 1000 respondentt



JAK SE MENi CHOVANI VE SPOLECNOSTI?

Ve spolecnosti pribyva lidi, ktefi vice setfi a planuji vse v kratkodobém horizontu. Otazky ohledné ochrany zdravi jsou v
unoru 2021 hodnoceny srovnatelné s dubnem 2020 — vétsSina Cechut planuje byt v kontaktu s lidmi opatrna i nadale.

1@1 Financni situace

4/2020 2/2021

Nyni budu muset vice Setrit 59 % 64 %
Planuji ted vSe v kratkodobém
horizontu 49 % 62 %

Mam vétsi strach

z ekonomickych duisledki krize 49 % 46 %
nez ze zdravotnich

Signifikantni zména oproti pfedchozimu zobrazovanému obdobi.
Znéni otazky: Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky?
10 Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, 2020-2021. n = cca 1000 respondentt

C—«BE‘ Ochrana zdravi

4/2020

PovaZzuji bezpecnostni hygienicka
opatieni na uradech a 91 %
u obchodnikll za samoziejma

2/2021

88 %

Budu v kontaktu s lidmi opatrny i
nadale 82 %

82 %

ZaleZi mi na bezpecénostnich
opatieni ze strany meého 60%
zaméstnavatele

62 %







JAK SE MENI NAKUPNi CHOVANI?

Lidé v anoru &astéji souhlasi s tim, ze budou vice vyuzivat online nakupy a sluzby. 43 % Cechii vice vyuziva mobilni
aplikace k obsluze nakupu a sluzeb vice nez drive.

G ns :
= Nakupy a sluzby
4/2020 2/2021

Nakupy a sluzby on-line budu 64 %

v budoucnu vice vyuzivat 47 %

Vyuzivam mobilni aplikace

k obsluze nakuput a sluzeb vice 27 % 43 %
nez dfive

Objevil/a jsem nové produkty a 0
sluzby, které dfive nevyuzivalla  25% 33 %

Signifikantni zména oproti pfedchozimu zobrazovanému obdobi.

Znéni otazky: Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky?
12 Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, 2020-2021. n = cca 1000 respondentt
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JAK SE MENi HODNOTY V DUSLEDKU COVID-19?

Vétsina Cechti (70 %) zacala premyslet o hodnotach zivota i o naSem vztahu k pfirodé.

11/2020  2/2021

Zacal/a jsem vice premyslet o 66 % 7 O %

hodnotach Zivota

O

O hodnotach Zivota Castéji premysli
Zeny a studenti.

Castéji s tvrzenim, Ze koronavirova

%g Koronavirova situace nas nuti se 0 situace nas nutni k zamysleni nad
zamy§let’ nadwvztavhem k Zivotnimu N/A 6 3 /O vztahem Kk pfirodé, souhlasi zeny.
@ prostiedi a pfrirodé
\ 1/ Studenti a mladi lidé (18-29 let) Castéji
\@’ ZacCal/a jsem se vice zajimat o témata, o souhlasi s tim, Ze se zacali zajimat o

kterych jsem dosud nepiemyslel/a. 55 % témata, o kterych doposud nepiemysleli.
46 %

Signifikantni zména oproti pfedchozimu zobrazovanému obdobi.
Znéni otazek: Vyjadrete prosim vas souhlas ¢i nesouhlas s nasledujicimi vyroky, které souviseji s letoSni aktualni situaci ve spolecnosti/ ve svété:, Do jaké miry souhlasite s
nasledujicimi vyroky? N/A — vyrok jsme v dané viné nemérili.
14 Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, tnor 2021. n = cca 1000 respondentt
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JAKA BUDE SITUACE OHLEDNE KORONAVIRU NA KONCI LETOSNIHO ROKU?

TéméF polovina Cechul véFi, ze na konci roku 2021 bude situace ohledné koronaviru lepsi nez nyni. Podle necelé tfetiny
lidi bude situace stejna, zhorseni o€ekava 17 % populace.

49 % Cecht si mysli, ze situace bude lepsi, protoze ...
jiz bude proockovana velka ¢ast populace [IININIEIGIGgGNNEEEEEE 410% | l

bude k dispozici ockovani |GG 35% Viyroba vakciny jde dopredu, a pokud se
jsem optimista, musi se to nékdy ziomit NN 18% dokazeme prooCkovat a zpomali se Sireni
zlepsi se organizace boje proti viru [N 11% viru, snad se nastartuje ekonomika a vse se
lidi, ktefi nemoc prodélaji, ziskaji imunitu ||l 10% bude pomalu vracet do "StaI’YCh,, koleji.

17 % Cechu si mysli situace bude horsi, protoze ...
je to zadarovany kruh/ nezlepsi se to I 37% '

nedodrZovani protiepidemickych opatfeni Y 30% Kvali novym mutacim budou malo ucinne uz
vy&erpanost/rezignovanost lidi T 28% | tak nedostatkové vakciny. Lidé se budou
neschopnost politika I 27% opétovné infikovat virem.

nevyhnutelné se blizi ekonomicka krize I 20%

29 % Cecht si mysli situace bude stejna,
zbytek nevi.

Jste, Ze situace ohledné koronaviru bude na konci roku 2021 horsi nez je ted. Pro¢ si to myslite?

Jaka si myslite, Ze bude situace ohledné koronaviru na konci roku 2021? Uvedl/a jste, Ze situace ohledné koronaviru bude na konci roku 2021 lepSi nez je ted. Proc¢ si to myslite? Uvedl/a a
16 Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, tnor 2021. n = cca 1000 respondentt




CO SE STANE V ROCE 20217

Cesi v porovnani se svétem méné éasto predpovidaji, ze vétsina lidi bude i za rok nosit rousky na vefejnosti. Za méné
pravdépodobné povazuiji, ze se zivot po krizi vrati do normalu, nebo ze se ekonomika se plné zotavi.

— *:
@ > — f— E]
Svét Cesko | Némecko  Polsko USA Rusko Cina
VétSina lidi bude v <zemi> i za rok
nosit rousky na vefejnosti 61 % 57 % 68 % 64 % 55 % 66 % 81 %
Zivot v <zemi> se vrati do normalu
0) 0 0) 0 0 0) 0
po krizi zpusobené koronavirem 41 % 33 % 43 % 36 % 41 % 45 % 90 %
Ekonomika <zeme> se plné zotavi 32 % 21 % 26 % 27 % 35 % 37 % 92 %
z krize zpusobené koronavirem
Lidé v <zemi> budou k sobé vice 29 % 17 % 17 % 18 % 26 % 30 % 80 %
tolerantni
Hodnota nad / pod priimérem vs. svét. Zobrazen T2B = soucet odpovédi velmi a spiSe pravdépodobné.
Znéni otazky: U nasledujicich vyrok( vyberte do jaké miry je pravdépodobné nebo nepravdépodobné, Ze se stanou v roce 2021? Misto <zemé>, byl doplnén stat, kde vyzkum probihal. @
17 Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, tnor 2021, n = cca 1000 respondentu, Ipsos Global Advisor Predictions: 31 zemi, 15 700 rozhovort, prosinec 2020.




CO SE STANE V ROCE 20217

Pfi porovnani se svétem Cesi v roce 2021 méné éasto oéekavaji, ze nastane nova globalni pandemie zpliisobena novym
virem. Méné casto i véri, ze se svét kvuli koronaviru zméni k lepsSimu.

@h-— == BB

Svét Cesko Némecko  Polsko USA Rusko Cina

Svét ze zméni k lepsSimu kvUli

koronavirové krizi 30 % 16 % 13 % 13 % 24 % 22 % 38 %

Nastane nova globalni pandemie
zpusobena novym virem

47 % 44 % 46 % 55 % 34 % 65 % 50 %

Utratim vice penéz za nakup véci

online nez za nakupy v kamennych o7 % 47 % 42 % 55 % 59 % 59 % 79 %
obchodech

Hodnota nad / pod priimérem vs. svét. Zobrazen T2B = soucet odpovédi velmi a spiSe pravdépodobné.

Znéni otazky: U nasledujicich vyrok( vyberte do jaké miry je pravdépodobné nebo nepravdépodobné, Ze se stanou v roce 2021? Misto <zemé>, byl doplnén stat, kde vyzkum probihal. @
18 Zdroj: Ipsos Koronavirus tracking, tnor 2021, n = cca 1000 respondentu, Ipsos Global Advisor Predictions: 31 zemi, 15 700 rozhovort, prosinec 2020.



SHRNUTI

Rok s COVID-19 v CR?

Nejvétsi obava o zdravi byla v bfeznu 2020 béhem lockdownu. Pres léto byl relativné klid. Nyni mé obavu o zdravi 71 % Cech.

Od zacatku pandemie klesa optimismus ohledné doby, kdy se podafi dostat virus pod kontrolu (70 % si mysli, Ze dostat koronavirus pod kontrolu
potrva vice nez 6 mesicu).

Jakychvdopadl‘] pandemie se Cesi obavaji?
9 z 10 Cechl se obava zdrazovani, 6 z 10 se boji, Zze budou muset snizit své zivotni standardy.

Jak se méni chovani ve spolec¢nosti?
CeSsi v prabéhu roku vice resi svoji ekonomickou situaci (vice Setfi, planuji v kratkodobém horizontu).
Nadale dbaji na ochranu zdravi (82 % lidi planuje byt v kontaktu s lidmi opatrni i nadale).

Jak se méni nakupni chovani? )
Lockdown preje online i vyuZivani mobilnich aplikaci i k obsluze sluZzeb a nakuptd. Od zacatku pandemie se zvySuje podil Cecha, ktefi planuji
vyuzivat online nakupy i v budoucnosti.

Jak se Cechiim méni hodnoty v disledku COVID-19?
Vétsina Cecht zacala pfemyslet o hodnotach Zivota i o nasem vztahu k prirodé. V osobni roviné lidé souhlasi s tim, Ze oproti situaci pfed
pandemii travi vice ¢asu s rodinou a take travi volny Cas v pfirode.

Jaké jsou pf'ivleiitosti a predikce na rok 2021? )
Pouze 17 % Cechd si mysli, Ze situace na konci roku 2021 bude horsi nez je ted. 49 % Cechu si mysli, Ze situace bude na konci roku 2021

lepsi!
Ipsos /




KONTAKTY

O SPOLECNOSTI IPSOS

Ipsos je vyzkumnou technologickou a konzultacni
spole€nosti. Spolupracuje s pobockami sité Ipsos v
90 zemich.

Z Prahy Fidi projekty po celém svété, sidli zde Ipsos
Mystery Shopping Global Support Centre a vedeni
Ipsos Central Europe Cluster (CR, SR, Madarsko,
Rakousko).

Ipsos disponuje modernim technickym zazemim pro

Markéta Kneblikova sbér a zpracovani dat a vyuziva know-how divizi

o specializovanych na vyzkumy znacky a komunikace,
Communications & PR Manager mapovani trhu a segmentaci, zakaznickou zkusenost

a kvalitativni vyzkum.

marketa.kneblikova@ipsos.com
Ipsos je ¢lenem organizaci ESOMAR, MSPA, SIMAR
a fidi se jejich etickymi principy a metodickymi
pravidly.
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